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SESSAO TEMATICA 10 : PERSPECTIVAS PARA O PLANEJAMENTO URBANO E REGIONAL

RESuUMO

Crise e resisténcia sdo dois termos necessarios a uma definicdo de resiliéncia, nogdo polissémica que
se aplica cada vez mais aos territérios, em especial ao espaco urbano, mesmo que ali encontre
dificuldades quanto a sua aceitacdo e operacionalidade. Este artigo pretende demonstrar que a ideia
de resiliéncia urbana pode ser um ponto de partida para questionar o modelo dominante e desvendar
outras formas de compreender e teorizar o desenvolvimento das cidades. Em tal perspectiva, busca-se
recuperar os sentidos que lhe sdo atribuidos, destacando os beneficios e potenciais abusos no uso do
termo.

Considera-se a hipdtese de que a resiliéncia urbana pode contribuir em trés aspectos fundamentais
para um avango das praticas urbanisticas: o primeiro é de carater metodoldgico, pois reitera a
coeréncia da abordagem global e transversal, sob o crivo de uma avaliagdo sistematica; o segundo
seria o impulso que oferece a um desempenho mais equitativo do projeto urbano, pois ela efetua
alteragBes heuristicas no modo de pensar a cidade, os riscos que ela gera e os desafios para o seu
enfrentamento; o terceiro remete ao planejamento e gestdo participativos, porque langa luz sobre
novos processos de mobilizacdo e negociagdo continuas. Uma especulagdo vem a titulo de conclusdo:
seria a resiliéncia urbana também uma contribuicdo para reatualizar o debate sobre a reforma urbana
no pais?

Palavras Chave: Resiliéncia Urbana; Projeto Urbano; Reforma Urbana; Politicas Urbanas.

ABSTRACT

Crisis and resistance are two words required to define resilience, polysemic notion that applies itself
more and more to territories, specially to urban space, even when difficulties are found in your
acceptance and operability. This paper intends to demonstrate that the idea of urban resilience can be
a start point to question the dominant model and discover other forms to understand and theorize
about the urban development. In such a perspective, it is recovered the meanings attributed to it,
highlighting benefits and potential abuses in the term's uses. It is considered the hypothesis that the
urban resilience may contribute in three fundamental aspects to urban pratics advance: the first one is
methodological in nature, because reiterates the coherence of the global and transversal approach,
under the ministration of a systematic evaluation; the second one would be the urge that offers a
more equal urban desing's perfomance, because it effects heuristic changes on the way of thinking the
city, the risks that it generates and the challenges to its coping; the third one refers to participatory
planning and managemen, because it sheds light into the new continuous mobilization and
negotiation processes. One speculation concludes: would be the urban resilience also a contribution
to update the debate about brazilian urban reform?

Keywords: Urban Resilience: Urban Project; Urban Reform; Urban Policies.
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INTRODUCAO

A profusdo de novos conceitos langados nas ultimas décadas no campo das pesquisas sobre o
urbano e a cidade, mais do que um avan¢o no conhecimento, tem produzido um acimulo de
fragmentos com sentidos auténomos e distintivos que dificultam a sintese e o efeito colateral de
motivar uma crescente perda de confianca naqueles que bujalam estes novos termos. A busca
pela legitimagdo tornou-se mais uma questdo do que um processo. O problema é que os meta-
discursos que prometem avangar na compreensdo do fendmeno se debilitam diante da
diversidade e gravidade das questdes praticas.

E preciso ter em mente que os saberes das ciéncias humanas, com excecdo do econémico, sdo
continuamente declarados obsoletos. O que importa é aquilo que resta de utilizavel/utilitario para
fins estritamente operacionais. E nessa légica que a psicologia, a antropologia e a sociologia sdo
evocadas agressivamente pelo mercado de cosméticos para impulsar as vendas ou pelos gestores
urbanos para justificar os fins de planos e projetos de intervengao seletiva. O objetivo dessas
equivaléncias é o mesmo: alcangar o bom retorno financeiro ou a eficacia do custo-beneficio que
autonomizam o valor de troca mercantil em relagdo ao valor de uso.

Na auséncia de sentido dos grandes discursos hegemodnicos, a cada novo conceito formulado,
demora-se cada vez menos para a sua assimilagdo e reformulagdo em novas equivaléncias utilitarias.
Esta tatica, que se traduz na intensificagdo do processo de transformagao da cidade em mercadoria,
tem ameacado ndo apenas a existéncia fisica da cidade tal como a reconhecemos em sua forma
tradicional, mas em especial, produz uma fenomenal resisténcia conservadora ao solapar a
aplicabilidade dos esforgos tedrico-conceituais para qualquer agdo transformadora.

Seria este também o caso da resiliéncia? Conceito em moda, embora ndo seja novo, a resiliéncia
2Zvem sendo cada vez mais explorada nos estudos sobre os territérios, em especial o espaco
urbano, como uma oportunidade para enriquecer ou renovar a gestdo e as politicas publicas. Mas
como acontece em outros casos, os multiplos significados do termo alimentam debates acalorados
sobre a sua utilizagdo e relevancia operacional. Dai porque nos parece necessario refletir sobre a
emergéncia e evolugdo deste conceito, bem como conjecturar sobre seu potencial de contribuicdo
para a pratica urbanistica brasileira.

Este artigo parte da presungdo de que a resiliéncia pode servir para questionar o modelo dominante
e desvendar outras formas de compreender e teorizar o desenvolvimento das cidades. Admite-se,
contudo, os desgastes provocados pela fluidez de significados, na medida em que se trata de uma
nogao que funciona as vezes como uma dimensdao normativa de avaliagdo e julgamento, enquanto
em outros momentos aparece apenas como ferramenta descritiva. Mas acima de tudo, e esta é a
principal dificuldade analitica, a resiliéncia torna-se quase sindbnima de todas as capacidades plurais
que os atores urbanos —individuais e coletivos — mobilizam para enfrentar asmudancgas.

Como ponto de partida admitimos que a resiliéncia é um processo que leva o homem a se reconectar
com seu ambiente. Tomamos como referéncia o sentido ecoldgico proposto por Holling (1973), que
define resiliéncia como sendo a capacidade de um ecossistema, de uma populagdo ou de uma
espécie para recuperar seu funcionamento e um desenvolvimento normal depois de sofrer uma
grande perturbacdo. Em tal entendimento, a nogcdo de sistema é essencial para a resiliéncia, uma
vez que sdo os sistemas complexos que estdo sujeitos a mudancas continuas de seu ambiente

20 termo resiliéncia foi empregado nos anos 1960 no dominio da fisica. Nas duas décadas seguintes a questdo foi estudada
no campo da ecologia para definir a durabilidade ou a persisténcia de um ecossistema complexo. E neste quadro que
Holling introduziu o conceito de “sistemas resilientes” (Holling, 1973).
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reagindo conforme as situagGes localizadas em multiplas escalas espaciais e temporais. Assim, um
sistema resiliente balanga, mas ndo afunda (lHOMME et al, 2010).

Na sequéncia evolutiva dos significados, destacamos as expressGes adjetivadas de “resiliéncia
urbana” e “resiliéncia social”, esclarecendo seus beneficios e potenciais abusos do uso desses
termos. A resiliéncia urbana concerne diretamente a objetivos ecoldgicos (reduzir, reutilizar,
reciclar) e sugere outras interagdes (reparar, re-conceber, reagrupar, repensar). A resiliéncia social
pode ser compreendida como a capacidade de um grupo ou comunidade, mantendo sua coesao, de
se organizar para se adaptar as mudangas, aos riscos e as caréncias; é o esfor¢o coletivo para
melhorar o cotidiano, concentrando-se na solidariedade e tessitura didria dos lagos sociais.

Como foi possivel notar, crise e resisténcia sdo termos recorrentes e necessdrios a uma defini¢cdo de
resiliéncia, do mesmo modo que as nogGes de adaptabilidade, de flexibilidade, de reversibilidade e
de recuperagdo. Todos esses predicados fazem da resiliéncia algo com forte valor simbdlico e poder
de penetragao, capaz de ganhar uma dimensdo politica, dialdgica, experimental e incremental que
pode nos conduzir a um deslocamento vis-a-vis 0 modelo dominante.

Em tal perspectiva de anadlise, o artigo se estrutura a partir da hipdtese de que a resiliéncia pode
contribuir em trés aspectos fundamentais para um avango das praticas urbanisticas: o primeiro é de
cardter metodoldgico, pois reitera a coeréncia da abordagem global e transversal, sob o crivo de
uma avaliagdo sistemdtica; o segundo seria o impulso que oferece a um desempenho mais
equitativo do projeto urbano, pois ela efetua alteragdes heuristicas no modo de pensar a cidade, os
riscos que ela gera e os desafios para o seu enfrentamento; o terceiro remete ao planejamento e

gestdo participativos, porque lan¢a luz sobre novos processos de
mobilizacdo e negocia¢do continuas.

Uma especulagdo vem a titulo de conclusdo: seria a resiliéncia
também uma contribui¢do para atualizar o debate sobre a reforma
urbana no pais? A ideia de reforma urbana tem, no Brasil, um lugar
importante no debate politico e social sobre a cidade. Esta
centralidade esta relacionada a sua forte carga histdrica decorrente
dos esforgos de geragGes para dar sentido e efetividade a esta agao
transformadora. Considerando que a cidade partida, dual,
segregada vive sob constantes ameagas ao produzir e reproduzir
todo tipo de risco, a perspectiva de aproximar a resiliéncia da
reforma urbana tira da primeira toda imagem simplista e enganosa
que passa ter da sociedade urbana.

RESILIENCIA: UMA NOCAO QUE EMERGE DA CONSTATAGAO DE IMPOTENCIA

UMA NOGCAO VAGA, UMA TEORIA INAPLICAVEL?

A resiliéncia é um conceito nascido da transdisciplinaridade. Isto é tanto a sua forga como uma das
suas fraquezas. A imprecisdo da definicao de resiliéncia tem resultado em uma expansao ambigua
das acepgbes do termo. O conceito migrou das ciéncias naturais e fisicas para as ciéncias sociais e
politicas publicas motivado por ameagas globais como a crise econ6mica, as mudangas climaticas, o
terrorismo internacional e com uma atenc¢do focada nas capacidades de resposta dos lugares e
sistemas sociais. Mas cada area da ciéncia contribui para essa polissemia através de multiplas
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transferéncias fazendo apelo a nogGes de seu proprio corpus que acabam inflacionando o sentido
do termo.

As consequéncias sobre a pratica se fazem sentir em interpretagdes as vezes incompativeis, ja que
cada disciplina puxa para si o significado de resiliéncia de modo a adequa-lo ao seu objeto, a suas
problematicas, etc. No Brasil, para citar um exemplo, enquanto a engenharia ambiental se esforca
para dar ao conceito uma consisténcia de método avaliativo, as pesquisas na area do planejamento
urbano e regional ainda restringem seu uso a um principio ético-discursivo. Chega-se, assim, a
contradicbes e ambiguidades. Como lembra Charon (2015), para definir a resiliéncia, os
pesquisadores mobilizam nog8es anteriores, que tem o efeito de formar um circuito em que todos
os termos sdo relacionados, mas sem que se saiba posicionar um em relagdo ao outro. Para
exemplificar essa situagdo, examinemos brevemente a aproximagdo que se faz da resiliéncia com os
conceitos de vulnerabilidade e de sustentabilidade.

Para ganhar significado no campo das ciéncias sociais, o conceito de resiliéncia se transformou a
ponto de tornar-se muito préximo da nogdo de vulnerabilidade (BARROCA et al, 2013). No entanto,
desde suas origens ha uma diferenciagao clara entre os dois termos. A resiliéncia refere-se a uma
qualidade, enquanto a vulnerabilidade remete a um estado. A vulnerabilidade é util para identificar,
a posteriori, um estado critico, enquanto a resiliéncia seria a parte positiva da vulnerabilidade,
sinalizando uma capacidade de agdo. Os dois termos, no entanto, estdo longe de ser oponentes,
pois compartilham o pressuposto de uma capacidade de lidar com uma situaco. E possivel ser ao
mesmo tempo vulneravel e resiliente. Se consideramos a resiliéncia como um processo, podemos
mesmo dizer que é por sermos vulneraveis que somos resilientes. Testemunha-se neste caso a
importancia do fator memoria.

A articulagdo entre resiliéncia e sustentabilidade também exige esclarecimentos. Segundo Toubin
et al (2012), as diversas definicbes que levam em conta a escolha de uma abordagem técnica para
garantir a operacionalidade, fazem da primeira um ideal urbano a ser alcangado, e da segunda, uma
ferramenta, um meio para concretizar este ideal. Como diz Adger (2003), as "aspira¢Bes ndo
focalizadas da sustentabilidade estdo incluidas no conceito de resiliéncia —a capacidade de persistir
e adaptar". Mas é preciso considerar que a sustentabilidade é uma nogdo altamente
antropocéntrica e em parte subjetiva, cuja busca induz um julgamento de valor moral quanto aos
objetivos desejaveis, a escolha dos territérios e a escala de tempo. Sendo assim, a dialética entre
sustentabilidade e resiliéncia ndo é ébvia quando se leva em consideragdo as escalas temporais a
que elas fazem referéncias e os valores que elas mobilizam.

RESILIENCIA URBANA E RESILIENCIA SOCIAL

A nogdo de resiliéncia urbana surge na sequéncia do aumento das catadstrofes nas cidades,
particularmente por causa de um modelo de urbanizacdo difundido em escala mundial, que
amplia e segmenta os danos ambientais. Importa destacar que, inicialmente restrito ao campo dos
desastres naturais, o conceito de resiliéncia urbana se expandiu para abarcar outros fatores de riscos
antrépicos, como as consequéncias da expansao difusa, a densificacdo da ocupacdo em areas de
risco, os problemas e transtornos decorrentes da pobreza urbana, da falta de saneamento basico,
das caréncias dos sistemas de transportes publico, etc. De fato, como lembra Toubin (2014), a
vulnerabilidade sistémica dos territérios tem repercussdes que vdo muito além de uma area de risco
especifica.
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Deve-se falar resiliéncia urbana ou cidade resiliente? Essa diferenga ndo é fundamentalmente
derivada da interpretagdo do conceito de resiliéncia, mas da apreensdo do objeto de estudo ao qual
ele tenha sido aplicado, nomeadamente, a cidade. Enquanto a ‘resiliéncia urbana’ remete aos
esclarecimentos do campo tedrico-conceitual, a ‘cidade resiliente’’ serve para caracterizar o
conjunto de politicas publicas a servico desta finalidade. Assim, essas expressées se complementam
para caracterizar um programa de a¢do detalhado, cujo alcance se estende para as areas da gestao
urbana e ambiental, das infraestruturas, finangas, planejamento urbano e desenvolvimento
socioecondmico.

Por outro lado, sem questionar a nogao de resiliéncia, alguns pesquisadores relutam em utilizar a
expressdo “resiliéncia urbana". Eles preferem falar de "resiliéncia comunitaria" (BORNSTEIN, 2007)
ou de “resiliéncia social” (HALL e LAMONT, 2013), que se interessam mais pelo grupo e pelo coletivo
do que pela cidade material. Estes termos tém suas raizes no campo da governancga e da gestdo
social de riscos. Neste sentido, a resiliéncia estd mais associada a rede comunitaria, a solidariedade,
a aceitacdo do risco pelas populagdes, do que pela morfologia da cidade, seus edificios, suas redes
e suas estruturas. Como diz Campanella (2006), "sdo os habitantes de uma cidade que compdem a
sua resisténcia e ndo os seus edificios”.

Este também é o desafio que demonstra a tese de Marie Toubin: "a soma das resiliéncias individuais
ndo faz uma resiliéncia coletiva" (TOUBIN, 2014). Neste caso, a resiliéncia de uma cidade é,
sobretudo, a sua recuperagdo humana. Mas, ndo seria esta uma no¢do que se baseia ndo pela
resisténcia do homem diante das crises, mas por uma adaptacdo e convivio com as crises? Neste
caso, haveria um deslocamento de prioridade, passando dos meios técnicos para implementar a
construgdo da cidade resiliente para investir na capacidade das pessoas de suportar o risco.

Como se pode notar, ndo importa qual o termo empregado, ele apresentard incertezas e
incompatibilidades em sua definicdo tedrica. Mas a maior dificuldade estd relacionada com os
procedimentos de formalizagdo, ou seja, tornar este conceito aplicavel por meio de programas e
projetos. Diversos pesquisadores apontam que parece nao haver uma transi¢do entre o conceito de
resiliéncia urbana e sua aplicagdo; o que é um pouco surpreendente — especialmente no campo do
urbanismo e do planejamento urbano onde a teoria é rapidamente colocada em agao. No que pese
essa visdo pessimista, defendemos aqui a posicdo de que a resiliéncia oferece pelo menos trés
contribuigdes para a pratica urbanistica.

CONTRIBUICAO METODOLOGICA

Uma das primeiras questdes que se impde para a aplicagdo pratica da resiliéncia é saber se se trata
de um objetivo ou de uma abordagem. Uma meta ou um método? Na perspectiva de que tenha um
papel metodoldgico, parece sensato admitir que a resiliéncia vem como um refor¢o para
operacionalizar tanto as abordagens globais e transversais como as metodologias de avaliagdo. Isso
porque a capacidade de resiliéncia pode ser explicada por varios fatores (biofisicos, sociais ou
espaciais), sendo possivel, uma vez que identificados, adotar uma analise prospectiva para melhorar
o potencial de adaptacao e recuperacao.

3 Assim, a Agéncia Europeia do Ambiente define uma cidade resiliente como sendo um ecossistema urbano dindmico que
consome, se transforma e libera suas substancias e energia de forma adaptativa e interagindo com outros ecossistemas,
realiza agdes de mitigagdo e de adaptacgdo e leva em conta a qualidade de vida gragas a um planejamento urbano melhor
concebido e mais verde. Para o Banco Mundial, uma cidade resiliente é aquela que estd preparada para enfrentar os
impactos climaticos atuais e futuros e, portanto, de controlar a sua extensdo e gravidade.
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Essa vocagdo para as abordagens globais e transversais parte da ideia de que a resiliéncia assimila o
espaco urbano a um sistema dinamico e complexo que deve se adaptar permanentemente, e de um
modo holistico e integrado, aos diversos desafios. Fazendo uso deste sentido, o documento
preparatdrio do Habitat III-ONU (2015) afirma que a resiliéncia urbana é ao mesmo tempo uma
aspiracdo e método que serve de base para um grande leque de intervengGes e investimentos
estratégicos em um “sistema urbano” que pode ser compreendido através das inter-relagdes entre
as escalas (organizacional, espacial, fisica e funcional) e os diversos riscos (naturais, tecnolégicos,
econdmicos, sociais e politicos), conforme mostra afig.1.

Fig.1. Modelo conceitual de abordagem de sistemas urbanos através da resiliéncia.

Resiliéncia Organizacional
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Resiliéncia Funcional

Fonte: ONU-Habitat Il (2015).

Assim, a abordagem sistémica da resiliéncia vem para auxiliar na identificacdo e caracterizagdo dos
pontos criticos do sistema urbano e, consequentemente, priorizar as solu¢Ges adaptativas
necessarias. Neste entendimento, as redes técnicas tém um lugar especial, pois permitem
estabelecer relagGes entre os diversos componentes do sistema, dando suporte aos fluxos de

pessoas, energia e informages (LHOMME et al., 2010). Mas o estudo das redes técnicas se revela
problematico, pois seu funcionamento é complexo devido as inumeras e confusas
interdependéncias (RINALDI et al., 2001). Por conseguinte, é dificil identificar a repercussdo de um
problema pois as redes ndo reagem de forma linear a um disturbio. O impacto da perturbagdo de
um componente pode conduzir a uma cadeia de eventos de significativa magnitude, mesmo se este
componente ndo parece muito importante a priori. Com o auxilio de uma analise espacial SIG (fig.2),
aparecem os disfuncionamentos das diferentes redes (laranja) em funcdo de um determinado
cenario (marron).

Fig.2. Representagdo das inter-relagdes complexas entre as diferentes redes técnicas.
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Fonte: TOUBIN et al (2012, p.9).

Mesmo que esse obstaculo seja consideravel, o conceito de resiliéncia é importante para
compreender e analisar os riscos urbanos de tipo natural ou tecnolégico aplicados as redes técnicas.
Sua perspectiva holistica permite superar o modelo de gestdo atualmente majoritario que se apoia,
essencialmente, em uma visdo estatica e setorial sobre a confiabilidade de uma determinada rede.
A resiliéncia sinaliza uma evolugdo para a integracdo da aceitabilidade dos disfuncionamentos da
organizagdo territorial. Isso porque as interdependéncias entre sistemas técnicos aparecem
rapidamente em um momento de crise. E o caso, por exemplo, da rede de transportes que utiliza a
rede de telecomunicagGes para lidar com o trafego, e que ndo se traduz necessaria e
automaticamente na colaboragdo entre os varios gestores publicos e privadosenvolvidos.

Atualmente, o esforco dos pesquisadores é o sentido de articular métodos de confiabilidade com
base na andlise funcional das redes técnicas a métodos de analise de sua estrutura, sua configuracdo
e de localizagdo, de modo a compreender essas interdependéncias (L(HOMME et al., 2011a). A
combinagdo destes métodos levou, por exemplo, ao desenvolvimento de ferramentas em modo
WebGIS (LATHROP et al, 2014), uma metodologia para o estudo da resiliéncia das redes técnicas, ja
implementada em um primeiro protétipo informatico. Aplicada a engenharia urbana, a resiliéncia
torna-se, portanto, um procedimento de confiabilidade das infraestruturas criticas e, por
consequéncia, um instrumento de gestdo integrada dos recursos e das habilidades para superar as
deficiéncias dos servigos tradicionais.

Em outra linha de pesquisa, algumas instituicdes desenvolvem o conhecimento sobre o estado da
resiliéncia urbana com o objetivo de torna-la normativa e universal®. Este modelo conceitual é parte
da mudanca de paradigma da gestdo de riscos que defende ndo so lutar contra o perigo, mas a viver
com ele reduzindo os impactos negativos. Neste caso, os indicadores sdo identificados e
configurados para medir o potencial das cidades para gerenciar um risco, o que permite, por
consequéncia, o desenvolvimento de ferramentas e métodos de diagndstico, de monitorizagdo e de
avaliacdo, tanto técnicos como governamentais®.

Em tal perspectiva metodoldgica, uma cidade resiliente combina trés qualidades complementares:
funcional, correlativa e territorial. Segundo Toubin et al, 2012):

1. A resiliéncia funcional representa a capacidade de um sistema técnico a se proteger dos
danos significativos ao mesmo tempo que assegura o servico minimo necessario as
infraestruturas criticas. Esta € uma abordagem quantitativa baseada na confiabilidade do
funcionamento, e que tende a dar confiancga, a encontrar redundancias e a mobilizar os
estoques;

2. Aresiliéncia correlativa caracteriza a relagdo entre a demanda de servico e a capacidade
do sistema técnico para responder. Trata-se de adaptar uma a outra. E uma abordagem
gualitativa, baseada na correlacdo entre a necessidade da oferta, e que tende a reduzir a
necessidade e propor um funcionamento gradual;

4E o caso do UNISDR (Escritério das NacBes Unidas para a Reducdo do Risco de Desastres). Ver em
http://www.unisdr.org/files/26462 1102162isdrmayorshandbookintfrelowr.pdf.

5 Por exemplo, a Escola de Engenharia da cidade de Paris (EIVP) e o Projeto RESILIS realizam pesquisas sobre a avaliagdo da
resiliéncia dos sistemas técnicos urbanos contra riscos e concebem ferramentas de apoio para a tomada de decisdo sobre a
melhoria da resiliéncia.
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3. Aresiliéncia territorial expressa a capacidade de mobilizar um territério muito além da area
afetada. E uma abordagem semi-quantitativa fundada na analise de fatores estruturais e
conjunturais de organizagao territorial, e que tende a mobilizar as escalas mais amplas para
assegurar a recuperag¢do e absor¢do das consequéncias do perigo.

Todas essas novas concepgdes metodoldgicas levam a varios objetivos praticos: antecipar regulando
as construgdes; informar através da criagdo de bancos de dados imediatamente disponiveis; reduzir
o impacto dos desastres por realizagdes técnicas (tecnologias de monitorizagdo e arranjos de alerta
rapido, dispositivos que permitem reduzir as perdas de materiais...); educar os habitantes sobre os
riscos; integrar as pessoas na governanga; ser reativo, de modo a colocar rapidamente em pratica
as estratégias de desenvolvimento pds-crise.

CONTRIBUICAO PARA O PROJETO URBANO

O projeto urbano, tal como ele comegou a ser praticado na Europa no inicio dos anos 1970, buscava
a reconquista dos espagos urbanos centrais através de estratégias transversais e audaciosas
apostando na cultura e no espacgo publico para criar uma nova dinamica econ6mica. Na sequéncia
das primeiras experiéncias, difunde-se um novo léxico conceitual servindo como argumento a
diversas finalidades do projeto urbano: formais (fragmento, tecido), historicistas (colagem, costura),
viabilizagdo técnica (metastase, acupuntura) ou sociopolitico (identidade, mistura social). Todos
esses termos vieram a contribuir ndo apenas para ampliar as possibilidades programaticas e
fortalecer o discurso politico do projeto urbano, mas sobretudo para consolidar um novo modelo
de desenvolvimento urbano fundamentado em ac¢des de intervencao fisica.

Essa nova habilidade tera repercussdes distintas em cada pais, dando margem ao surgimento de
diversas linhas divisérias, ainda que guardando em comum a ideia central de um urbanismo de
projeto em substituicdo ao tradicional urbanismo de plano. No Brasil, a concepg¢ao inicialmente
progressista de projeto urbano foi traduzida em um viés mais conservador, a direita da paleta
ideoldgica, sob a influéncia dominante do Plano Estratégico de Barcelona, cujos resultados
praticos motivaram as consagradas criticas de gentrificagdo, marketing city, concorréncia entre
cidades, etc. Em tal perspectiva, o projeto urbano tornava-se entre nds um componente da
“cidade do pensamento Unico”, um modelo de desenvolvimento urbano que se opde, ou pelo
menos ndo corrobora, com os principios e valores do direito a cidade.

Colar a resiliéncia ao projeto urbano seria insistir na velha tatica da verborragia discursiva cujo
resultado seria aprofundar as idiossincrasias do modelo urbano neoliberal? Ou este conceito
poderia sim trazer uma contribui¢do concreta para alterar esse quadro de desencanto? Temos aqui
a esperanca de que a resiliéncia ofereca uma oportunidade para se alcangar um desempenho mais
equitativo do projeto urbano porque ela efetua altera¢des heuristicas no modo de pensar a cidade,
os riscos que ela produz e os desafios para o seu enfrentamento.

Em um texto ja classico sobre a definicdo de projeto urbano, Ingallina (2010) propde uma particdo:
o termo 'projeto’, mais do que o de ‘urbano’, guarda uma certa ideia de flexibilidade e de adaptacao
as expectativas (na relagdo entre as escalas, os perimetros administrativos e politicos, o tempo para
conclusdo); complementarmente, o ‘urbano’ se refere aos contextos politico, econémico, social e
cultural a serem levados em conta (como objetivo visado e/ou fator de realizacdo) pelo projeto. O
‘projeto’ ecoa o desejo de mudar uma situagdo atual para um futuro projetado potencialmente
melhor, mas com um certo nivel de incerteza. O ‘urbano’ refere-se a complexidade do contexto
humano e natural, que é o meio para alterar e que geraincerteza.
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Flexibilidade e adaptagdo (em relagdo as normas, ao programa, aos recursos) seriam, portanto,
caracteristicas comuns a resiliéncia e ao projeto urbano para enfrentar os riscos e as incertezas. Essa
confluéncia de finalidades faria com que a abordagem da resiliéncia resitue o projeto dentro de um
processo alargado, interativo e complexo baseado na compreensdo do contexto e de sua proje¢do
no futuro. Tal perspectiva, embora promissora, abre um caminho de desconfiangas e incredulidades
ja que muitos estudiosos enxerguem em tais “qualidades” uma renuncia de qualquer processo de
planejamento do poder publico e uma carta de aceitagdo do mercado como principal regulador do
espaco urbano.

Mas ndo é bem assim que o sistema evolui. Godard (1996) argumenta que no dominio do espago
urbano, o "laissez-faire" do mercado nao interessa a ninguém. Sem normas a seguir, os sistemas de
atividades entrariam em um colapso ndo intencional, sobretudo porque cada investidor ou
promotor imobilidrio quer chegar o mais rapidamente possivel ao limiar da irreversibilidade, do qual
ndo é mais razoavel voltar. Na pratica, o mercado anseia por um marco regulatdrio, e obviamente
por aquele que lhe seja amplamente favoravel. Mas isso nao significa dizer que as normas devam
ser frouxas e profanadas. Contra o abuso politico-econémico Godard também lembra que manter a
flexibilidade e adaptabilidade do espaco urbano exige como contrapartida uma participagdo
comunitdria ativa e ininterrupta, que aponte os constrangimentos estruturais, os limites do
aceitdvel, as contrapartidas.

O problema é que a concepgao e realizagdo de projetos urbanos, tal como se tem observado no
Brasil, se caracteriza por uma légica de trocas minimas entre os atores (gestores e usudarios), o que
impede de se questionar as decisGes projetuais, distanciando a populagdo diretamente interessada
das reflexdes urbanas. No mais das vezes, a participagdo é limitada a “consultas publicas”
organizadas para validar as decisdes dos especialistas, e que resultam apenas em preocupagdes
individualistas e de curto prazo.

Em geral, os atores sdo isolados em uma abordagem sequencial e hermética das etapas de
projeto, sendo impossivel estabelecer sinergias participativas ao longo de todo o processo. Essa
questdo é crucial porque dela decorre toda uma série de abusos e desvirtuamentos. E comum que
as parcerias publico-privadas (PPP) criem barreiras legais no ambito do projeto que impedem
guaisquer questionamentos, mesmo quando se estd diante de uma aberragdo. Em especial, elas
consideram como externalidade qualquer elemento que ndo tenha sido incluido incialmente no
caderno de encargos (THOMASSIAN, 2009).

No melhor dos casos, um projeto concebido em tal processo linear e restritivo conduz a alguma
melhoria urbana; na pior das hipdteses, ele pode tornar-se em um verdadeiro desastre planejado,
em que os potenciais impactos negativos serdo sentidos em todos os niveis®. E neste ponto que a
abordagem sistémica da resiliéncia tem muito a contribuir para a pratica renovada do projeto
urbano, aceitando o fato de que um projeto é apenas um passo no vasto e continuo processo de
aprendizagem através da experiéncia e do debate publico. Essa dilatacdo do tempo que a resiliéncia
oferece tem muito a ensinar.

E porque a maioria dos grandes projetos urbanos centram-se em prazos muito apertados para a
concepcdo e construcdo da infraestrutura fisica, que os potenciais efeitos sociais e econdmicos
sobre a comunidade sdo, em geral, pouco estudados e, em especial, ndo sdao devidamente tratados

6 Uma chuva forte pode rapidamente tornar-se em inunda¢do de grandes propor¢des devido a excessiva
impermeabilizagdo do solo. A expulsdo de antigos moradores pobres de uma area revitalizada pode ter como consequéncia
novos focos de ocupagdo em areas de risco, violéncia e acirramento dos indices de pobreza urbana. As dindmicas urbanas
resultantes desses projetos podem, assim, tornar-se em grandes riscos (MERTENAT, 2012).

DESENVOLVIMENTO, CRISE E RESISTENCIA: QUAIS 0S CAMINHOS DO PLANEJAMENTO URBANO E REGIONAL? 10



j ‘.:"‘ ﬂvll Enal]—ElI
e [
kg SAo PauLo » 2017

SESSAO TEMATICA 10 : PERSPECTIVAS PARA O PLANEJAMENTO URBANO E REGIONAL

no préprio projeto (BORNSTEIN, 2007). Dai a necessidade de se reformular as estruturas legais que
atualmente regem os contratos e atribuicGes dos projetos, concebidos preferencialmente em
termos de custo-beneficio e de licitagdes de menor lance. Elas ndo conseguem evitar o risco de
corrupgao e claramente fracassam em cumprir o objetivo final de qualquer projeto que é trazer
impactos positivos melhorando constantemente a qualidade do ambiente urbano.

Assim, a pratica de projeto urbano inscrita em uma ldgica de resiliéncia dependera de novos arranjos
participativos, de responsabilidades compartilhadas a cada etapa do projeto. A resiliéncia permite
pensar o potencial sinérgico que refor¢ca mutuamente cada gesto e acdo projetual de modo a
encontrar solugdes mais abrangentes, adequadas e melhor integradas do que se cada elemento
fosse determinado separadamente (PEARL, 2010). Esse mecanismo heuristico permite passar da
simples identificagdo de uma problematica especifica a cada contexto, para uma dinamica que
traduz a flutuagdo entre a “reproduc¢do” e a “reorganizacao” de um estado existente, a fim de se
adaptar a novas realidades e de "antecipar" sua evolugdo futura (fisica, econémica, cultural, etc.).
Apesar de ainda serem raros 0s casos concretos ou os projetos realizados para o retorno da
experiéncia, varios estudos sobre o tema admitem as vantagens que esta abordagem poderia ter
sobre os territérios submetidos ao risco.

CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO

Como se pode notar, a aplicagdo do conceito faz emergir armadilhas que se tornam evidentes
guando se pretende traduzir a teoria em termos operacionais. Face a polissemia e a porosidade do
conceito, ndo é possivel haver apenas uma leitura politica da resiliéncia. O apelo a resiliéncia envolve
riscos éticos e politicos, pois implica uma série de pressupostos morais e ideoldgicos que nem
sempre sdo claramente anunciados, mas que quase sempre se tornam problematicos. A resiliéncia
deve ser sempre analisada como um discurso politico que procura impor escolhas que devem ser ao
menos discutidas publicamente, ja que seu uso tende a desviar a atengdo dos processos politicos e
sociais para as questdes de tecnologia.

Segundo Barroca, Dinardo e Mboumoua (2013), é preciso distinguir claramente a resiliéncia como
discurso da resiliéncia como abordagem sistémica para a compreensao de fendmenos. Se o termo
resiliéncia é mobilizado por atores politicos, ele certamente terd um conteudo ideoldgico. Assim, a
resiliéncia pode ser instrumentalizada para fins contraproducentes. Nao haveria uma resiliéncia,
mas resiliéncias face aos eventos. Os diferentes significados de resiliéncia seriam conceitualmente
mobilizados com objetivos contraditorios conforme os atores, havendo escolhas politicas que
podem usurpar seu significado para obter vantagens’.

A politizagdo da resiliéncia ocorreu quando se questionou sua aproximag¢do com o conceito de
vulnerabilidade (MACKINNON and DERICKSON, 2013). A relagdo entre vulnerabilidade e resiliéncia
tornou-se problematica porque supde esta ultima como uma fragilidade intrinseca e irredutivel. O
conceito de vulnerabilidade formulado nos anos 1990 destacava as populagdes como vitimas puras,
incapazes de agir e de ser recuperar de suas crises, sendo toda a gestdo concentrada nas
autoridades. Essa ldgica leva ao entendimento de que um grupo ou sociedade sé é resiliente se for
vulneravel e neste caso pode ser desviada para fins moralistas que mascaram a vontade de
desligamento das politicas emancipatorias.

76 |mplementar o mais rapidamente possivel uma reconstruc3o é um ato politico forte, o que oferece destaque aos lideres.
Ao contrario, ndo demostrar resiliéncia pode permitir um governo manter as situagdes de excegao.
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Na sequéncia, ao se introduzir as nogGes de participagdo, de comunidade e de capacidade das
pessoas de enfrentar as crises (AMBROSETTI et BUCHET DE NEUILLY, 2009), surge um novo modelo
de responsabilidade que destaca a implicagdo dos individuos no processo que conduz a resiliéncia:
o discurso passa a se centralizar sobre os atores e ndo sobre as vitimas. A nogdo de adaptagdo torna-
se fundamental para esta nova orientagdo. Ha assim uma mudanga radical da abordagem da gestdo
de risco: em oposigdo a vulnerabilidade social (assistencialista), surge a resiliéncia como adaptagdo
(superagdo do individuo). A comunidade traz consigo este estado de resiliéncia, por isso ela deve
ser combativa e reconstruir por siso.

Se a resiliéncia for traduzida ndo apenas como sendo uma injungao a adaptagdo, mas também
pelo engajamento das pessoas, isso se traduziria uma responsabiliza¢do dos individuos. A adogdo
da escala individual (ou da coletividade local) e a responsabilizagdo dos atores induzem a acusagdo
daquilo que nao corresponde as “boas” praticas. Estigmatiza-se aqueles que ndo participam do
processo de resiliéncia sem, no entanto, discutir as causas de sua passividade. Além disso, na medida
em que aresiliéncia representa, ndo mais o controle, mas a capacidade de adaptagdo a uma situacdo
de crise por grupos ou individuos, ela ndo confirma algum reconhecimento da impoténcia
(assumida) do Estado diante dos riscos e das crises?

A apreciacdo da resiliéncia se reveste, portanto, de uma dimensdo eminentemente politica e
subjetiva. E todas essas questdes tém sido observadas muito antes da introdugdo da resiliéncia no
campo do discurso e das praticas. Mas o estudo da resiliéncia é relevante para desconstruir a ideia
de um funcionamento "normal" das nossas cidades. Pode-se, de fato, identificar quem dita as
normas de resiliéncia, nas quais pode-se ler as escolhas das interveng¢des urbanas ou do projeto
politico para a cidade. A resiliéncia € um conceito rico, que tem a inegdvel vantagem de mobilizacao
e potencial para enriquecer uma prévia e sdlida politica de informagdo. No entanto, a sua utilizagdo
coloca questdes importantes de definicdo funcional, metodoldgica e politica, que convém expor
explicitamente de modo a encontrar prote¢do contra os abusos daqueles que querem impor
escolhas e comportamentos.

A resiliéncia ndo pode ser um horizonte de expectativas absolutas e ndo deve ser exclusivamente
procurada nas condigBes estruturais, isto é, nas redes e infraestruturas ou nos novos projetos
urbanos (habitagdo, espagos comerciais, espagos publicos, etc.). Para se alcangcar uma cidade
"resiliente" é necessario dispor de recursos financeiros para tratar das condi¢Ges "ndo-estruturais":
cultura de risco (sensibilizagdo, partilha de informacgdo), planos de continuidade de atividades
(empresas, servico publico), planos comunitdrios de protecdo, etc. A questdo é de saber como
acordar os custos dessas medidas estruturais e ndo estruturais.

CONCLUSAO: CONTRIBUICAO PARA UMA NOVA PRATICA DE REFORMA URBANA?

A resiliéncia oferece alguma contribuicdo para a luta pela reforma urbana ou ndo passaria de mais
um avatar do neoliberalismo? E verdade que muitos especialistas criticam a teoria da resiliéncia
especialmente por sua dificuldade em conduzir a resultados previsiveis, ou por sinalizar abordagens
mais préximas ao desenvolvimento tedrico e pratico de uma governabilidade neoliberal (JOSEPH,
2013). Mas ha também aqueles que acreditam que resiliéncia funcionaria como um paradigma "pds-
liberal" (CHANDLER, 2012), ou mesmo como uma forma de resisténcia ao neoliberalismo (BROWN,
2011).
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Retomemos aqui a ideia politica original de "reformismo" como sendo ao mesmo tempo um método
e um projeto visando garantir um compromisso social, dindmico, mas equilibrado, entre trabalho e
capital, através do jogo de negociagdo (LAIDI, 2004). O termo dindmico significa que o compromisso
entre trabalho e capital é por natureza evolutivo, adaptavel, mas que sé faz sentido se respeitar o
principio basico de assegurar que os ganhos e os custos sejam repartidos equitativamente entre
capitalistas e trabalhadores. E por isso que o método reformista — um compromisso de negociagdo
é inseparavel do conteudo e do projeto de reforma.

Mas o que se negocia a priori em uma reforma urbana? Hé coisas ndo negociaveis?8. No Brasil, 0s
manifestos de reforma urbana almejam, basicamente, a promog¢ao de uma série de politicas
publicas®para reordenar a ldgica das cidades, democratizando suas estruturas e garantindo o seu
acesso as camadas mais pobres da populagdo. Os termos do debate variam em interpretagdes
ideoldgicas divergentes: para uns deve ser uma ac¢do radical de compensagdo contra as injusticas
socioeconémicas, enquanto que para outros, a reforma urbana remete a uma ideia de gradualismo
e, portanto, um compromisso, um pacto social. De todo modo e sob qualquer angulo de analise, a
efetivacdo de uma reforma urbana tem sido obstruida pela persistente dificuldade de romper com
os vicios da cidade autarquica sobre a qual nos falou Francisco de Oliveira.

Em nosso juizo, a resiliéncia pode ser util a uma reformulagdo das estratégias de reforma urbana
porque é mais de que um termo-chave no debate sobre o desenvolvimento sustentavel, que hoje
tem lugar em um contexto da crise econGmica e escassez de recursos. A transi¢cdo reformista da
resiliéncia corresponderia ao processo através do qual uma cidade compreende suas
vulnerabilidades, adapta o planejamento urbano em conformidade e fomenta criativamente a
colaboragdo em multiplas escalas. Em tal perspectiva, a cidade se esforga para se reconectar com
os sistemas social e ecolégico para além das suas fronteiras jurisdicionais, promovendo assim um
estado de alta capacidade adaptativa e transformadora na construgao de um equilibrio e justica
socioeconOmica.

Vejamos a questdo sob outro argumento: a influéncia neoliberal sobre a pratica urbanistica
brasileira repousa essencialmente em uma abordagem de otimizacdo urbana”. Tal resposta
incremental, do tipo “mais do mesmo”, é um processo que busca melhorar as estruturas existentes,
mas que tem como resultado uma moderniza¢do urbana for¢ada a custos socioeconOmicos e
ecoldgicos inaceitdveis, resultando em erosdo, colapso e inagdo para enfrentar os desafios e as
pressdes do sistema e onde os cidaddos ndo tém senso de lugar.

Com o uso da resiliéncia a postura ndo é mais uma oposi¢do radical a esta otimizagdo urbana, mas
de tirar proveito de sua légica interna. Mais de que uma sugestdo, esta é uma ideia que vem sendo
discutida por diversos especialistas. A coletdnea de artigos organizados por Hall e Lamont (2013)
parte da compreensdo de que o neoliberalismo é um fen6meno que associa uma teoria econémica,
uma ideologia politica, uma filosofia de politicas publicas e um imaginario social. Se os dois primeiros
pontos, em grande parte associados a primazia do mercado, sdo muito bem conhecidos, os dois

8 Determinar o campo do ndo negociavel é por vezes muito dificil. Um dispositivo legal pode, por exemplo, ser revisado
(como os dispositivos de um plano diretor), enquanto o direito de propriedade individual ndo parece ser uma possibilidade
legal.

9 Combate as praticas de especulacido imobilidria. Diminuigdo do nimero de grandes propriedades sub ou ndo utilizadas.
Ampliagdo das redes de infraestrutura para dreas periféricas. Melhoria das condi¢des de mobilidade urbana, principalmente,
a qualidade do transporte publico, etc.

10 1sso pode levar a um risco elevado de lock-in urbano, ou seja, onde o sistema urbano é incapaz de transformar- se devido
aos custos irrecuperaveis, os investimentos em infraestruturas existentes, as praticas dominantes, rotinas e "grossa"
institucionalizacdo.
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ultimos sublinham aspectos menos estudados. Na verdade, o neoliberalismo é inseparavel de um
novo paradigma de politica publica (em que os sistemas de avaliagdo tém um papel central) e ele
conseguiu impor um imaginario que faz a figura do individuo um empreendedor de si mesmo e o
pedestal de uma visdo particular de liberdade.

Hall e Lamont (2013) defendem a tese de que depois de 40 anos de implantagdo, o neoliberalismo
ndo toma a forma de um programa Unico e homogéneo, mas ao contrario, ele esta disponivel em
um grande numero de estratégias baseadas em fungdo justamente dos diferenciais de resiliéncia
social dos atores. Esta constatacdo se mostra verdadeira no que se refere as transformagdes que o
neoliberalismo trouxe para a vida dos individuos, como resultado de politicas de individualizagao
dos riscos e das recompensas, e também a nivel das organizagdes e empresas. Assim, esse sentido
de resiliéncia social oferece uma interpretagdo das varias maneiras pelas quais os atores, individuais
ou coletivos, tém resistido as mudangas que tiveram lugar no mundo durante o dominio neoliberal.

Essa capacidade depende do conjunto de recursos institucionais e culturais disponibilizados para
gue pessoas vivam de forma mais ou menos digna, e que inclui recursos materiais, critérios de saude
fisica e psicoldgica, além de um senso de dignidade. Dito de outro modo, n3do sdo as habilidades
pessoais, ou uma exclusiva “forga” interna dos individuos, para lidar com as mudangas sociais que
sdo a base desta versdo do resiliéncia social, mas as reag¢oes frente a disponibilidade ou a auséncia
desses suportes sociais e repertdrios culturais. A resiliéncia social aparece, portanto, como uma
capacidade intrinseca a individuos e comunidades para resistir e reinterpretar a ideia de uma
ideologia dominante moldando de maneira global as relagGes sociais e mentes.

Para concluir, cabe lembrar aquilo que disseram Djament-Tran el al (2012) sobre as trés
oportunidades oferecidas pela resiliéncia: heuristica, operacional e politica. O ponto de vista
heuristico, a resiliéncia provou a sua eficacia, pois obriga a pensar as diferentes temporalidades
(antes e depois da crise), combinando tempo ciclico e tempo linear. Ela leva em consideracgdo a
memoria do desastre através do desenvolvimento de comparagbes diacronicas ou até mesmo
combinar, encaixar, confrontar as escalas temporais e espaciais. Do ponto de vista operacional, a
resiliéncia abre novas perspectivas para superar situagdes bloqueadas pelo acimulo de retorno a
experiéncias negativas, dando esperanga de que outras solugdes sejam possiveis. Finamente, do
ponto de vista politico, a resiliéncia é principalmente um discurso, pois abre um caminho para mudar
as praticas e as representagdes, reformulando antigas ideias e andlises e tornando audivel a
necessidade de um debate aberto sobre os riscos aceitaveis para cadasociedade.
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